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๑. ข้อมูลหน่วยงาน (General Information)ประกอบด้วย 
1. ประวัติความเปน็มา 
2. วิสัยทัศน ์พันธกิจ 
3. โครงสรา้งหน่วยงาน 
4. ท าเนียบผูบ้รหิาร 
5. ข้อมูลผู้บรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (Chief 
information Officer : CIO) 
6. อ านาจหน้าท่ี 
7. ยุทธศาสตร ์
8 . แผนป ฏิ บั ติ ราชการ  แผนงาน  โครงการ และ
งบประมาณรายจา่ยประจ าปี 
9. ค ารบัรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ 
10. รายละเอียดชอ่งทางการติดต่อส่ือสาร 
   10.1 หมายเลขโทรศัพท์ 
   10.2 หมายเลขโทรสาร 
   10.3 แผนท่ีต้ังหน่วยงานงาน 
   10.4 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (email address) 

ขั้นตอนการ
เผยแพร ่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 
ผ่านเว็บไซต์ 
ส านักงาน 
ปลัดกระทรวง 
สาธารณสุข และ 
เว็บไซต์กระทรวง 
สาธารณสุข 
เปน็ไปตามข้อ 2.1-
2.7 
ตามประกาศ
ส านักงาน 
ปลัดกระทรวง 
สาธารณสุข 
ลงวันท่ี 30 
พฤษภาคม 
2561 เรือ่ง 
แนวทาง 
การเผยแพรข่้อมลู 
ต่อสาธารณะผ่าน 
เว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
พ.ศ. 2561 ส าหรบั 
หน่วยงานใน
ราชการ 
บรหิารส่วนกลาง 
ส านักงานปลัด 
กระทรวง
สาธารณสุข 

กลุ่ม/ฝ่ายหรอื 
คณะท างาน 
หรอืเจา้หน้าท่ี 
ปฏิบัติงาน
บรหิาร 
จดัการเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 

กลุ่ม/ฝ่ายหรอื 
คณะท างาน 
หรอืเจา้หน้าท่ี 
ปฏิบัติงาน 
บรหิารจดัการ 
เว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 

๒. กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีเก่ียวข้องกับหน่วยงาน 
(Law, Regulatory, Compliance) โดยแสดงท่ีมาของ
ข้อมูลอย่างชดัเจน 

๓. คลังความรู ้(Knowledge) เชน่ ข่าวสารความรูสุ้ขภาพใน
รูป แ บบ  Info Graphic ส่ื อ มั ล ติ มี เ ดี ย  บ ท ค วาม 
ผลงานวิจัย ข้อมูลสถิติต่าง ๆ โดยอ้างอิงถึงแหล่งท่ีมา 
และวัน เวลาก ากับเพื่อประโยชน์ในการน าข้อมูลไปใชต่้อ 
(ถ้ามี) 

๔. รายชือ่เว็บไซต์หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง (Web link) เชน่ 
หน่วยงานในสังกัด หน่วยงานสังกัดเดียวกัน หน่วยงาน
ภายนอก หรอืเว็บไซต์อื่น ๆ ท่ีน่าสนใจและมาตรฐาน
เว็บไซต์หน่วยงานภาครฐั (Government Website 
Standard 
Version 2.0) ของส านักงานรฐับาลอิเลก็ทรอนิกส์ 
(องค์การมหาชน) 
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๕. ข้อมูลข่าวสารท่ีจดัไวใ้ห้ประชาชนตรวจดูได้ตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ตามมาตรา 7 มาตรา 9 และข้อมูลข่าวสารอื่นท่ี
คณะกรรมการการข้อมลูข่าวสารของราชการก าหนด ตาม
มาตรา 9(8) และมาตรฐานเวบ็ไซต์หน่วยงานภาครฐั 
(Government Website Standard Version 2.0) 
ของส านักงานรฐับาลอิเลก็ทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 

   

๖. คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานพร อม
อธบิายขั้นตอนปฏิบัติงาน ระบุระยะเวลาในแต่ละขั้นตอน
ของการปฏิบัติงานน้ันๆ โดยจัดท าเป็นรูปแบบ “คู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน” และสามารถ
ดาวน์โหลดคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

   

๗. คู่มือส าหรบัประชาชน (Service Information)ข้อมูล
การบรกิารตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแสดงขั้นตอน
การให้บรกิารต่างๆ แก่ประชาชนพรอ้มอธิบายขั้นตอน
บริการอย่างชัดเจน ท้ังน้ีควรระบุระยะเวลาในแต่ละ
ขั้นตอนของการให้บรกิารน้ันๆ โดยจัดท าเป็นรูปแบบ 
“คู่มือส าหรบัประชาชน” และสามารถดาวน์โหลดเอกสาร
คู่มือ ตลอดจนแบบฟอรม์ (Download 
Forms) เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ประชาชนในการ
ติดต่อราชการ (ถ้ามี) 

   

๘. ข่าวประชาสัมพันธ์ (Public Relations)ข่าวสารท่ัวไป 
ภาพข่าวกิจกรรม เรือ่งแจง้เตือน รวมถึงข่าวประกาศของ
หน่วยงาน เช่น ประกาศรบัสมัครงาน ประกาศจดัซื้อจัด
จา้งผลการจดัซือ้จดัจา้ง 

   

๙. ระบบงานให้บรกิารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Service)เป็นระบบงานตามภารกิจหน่วยงานท่ีจัดท า
เป็นระบบงานคอมพิวเตอรใ์ห้บรกิารผ่านหน้าเว็บไซต์ 
หรอื Mobile Applicationในลักษณะส่ือสารสองทาง 
(Interactive) (ถ้ามี) 

   

๑๐. แสดงสถิติการเข้าใชบ้รกิารเวบ็ไซต์แสดงระดับความพึง
พอใจ และมีระบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อเว็บไซต์
ของหน่วยงานและมาตรฐานเว็บไซต์หน่วยงานภาครฐั 

   

 


